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AHSS智能服务解决方案
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企业智能化面临的挑战
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智能制造
的目标

管理智
能化

制造智
能化

服务智
能化
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维保服务的痛点

修什么

如何修

怎么学

巡检维修 VS 预警维修

经验记忆 VS 电子手册

实机维修 VS 数字维修

情报系统

辅助系统

培训系统
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AHSS解决方案
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AHSS = 三大服务 + 智能引擎 + 硬件平台
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智能数据服务（IData） – 工业数据采集与展示系统
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全国各地的设备运行情况一目了然

设备各部分的运行参数实时显示

• 基于高速消息处理和物联网传输技术

• 适用于大量传感器、数据类型复杂的

应用场景

• 多维度的数据展示方式
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智能数据服务（IData） – 智能预警系统
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工业故障信号难以识别

基于人工智能的模式识别可以准确识别

• 工业数据分析的目的

• 工业信号的处理难点

• 智能预警系统的特点



2018 Lenovo. All rights reserved.

智能维修服务（IFix） – 智能派单系统
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• 派单系统的作用

• 情报驱动的派单
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智能维修服务（IFix） – 工作流编排系统
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• 什么是电子维保手册

• 电子维保手册的特点

• 工作流编排系统的价值
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智能维修服务（IFix） – 远程指导系统
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• 应用在维修场景

• 应用在抢险场景
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智能仿真服务（ISim） – 虚拟交互培训系统
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• 手势识别与VR技术的融合

• 降低实机维修的高昂成本

• 让不可能变为可能

• 激活企业数字资产
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智能仿真服务（ISim） – 虚拟产线编排系统
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• 数字孪生的产线

• 模拟演练与生产过程优化
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智能引擎

通用深度学习平台

图像识别：工业检测、工业维保
手势识别：虚拟培训、人机交互
语音识别：人机交互
智能预警：工业故障诊断
智能客服：专家系统、故障树
智能知识库：知识挖掘、知识检索

• 算法引擎化

• 引擎平台化

• 平台硬件化
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硬件产品
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智能眼镜 C220 虚拟交互台 AH服务器
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应用案例
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• 真实的用户需求

• 综合性解决方案
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Thanks
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